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Las Tunas, viernes 27 de octubre del 2017

Por István Ojeda Bello

Francisco Ávila es barbero y desde el pasado 5 de octubre no 
lo han visto más conectándose en el área del Tanque de Buena 
Vista. Él pudo contratar el servicio de navegación a Internet 
desde las viviendas particulares mediante la red telefónica fija, 
nombrado Nauta Hogar, así que ya habla con su familia allende 
los mares desde la comodidad de su casa.

“Entre tres juntamos el dinero para pagar la conexión y vale la 
pena porque la hora nos viene saliendo más barata que si fuéra-
mos a la Wifi. Y no se friza”, explica refiriéndose a la fluidez con 
que ocurre la videollamada. 

Para él, Nauta Hogar trajo nuevas experiencias, primero insta-
lar el módem, luego buscar asesoramiento sobre qué navega-
dor era el más adecuado para su computadora; y vivir en cada 
charla con sus seres queridos un rato agradable y cómodo.  

Paquito, como lo llaman, muestra la imagen de su buró tras 
los cambios que hizo y comenta: “No creo que alguien vaya a 
contratar este servicio solo por el placer de tenerlo. Siempre 
hay una necesidad, comunicarse con la familia o por razones de 
trabajo”.

Incluso, agrega, que ya descargó algunas actualizaciones y 
aplicaciones para su móvil. “No muchas, porque el tiempo 
corre, pero sí son cosas que uno aprovecha”, afirma.

Ávila es uno de los más de 270 titulares de teléfonos fijos de 
la ciudad de Las Tunas que adquirieron el paquete más barato 
(mil 24 kilobits por segundo), cuya cuota para las 30 horas men-
suales de navegación cuesta 15.00 pesos convertibles. Según 
los registros de la División Territorial de la Empresa de Teleco-
municaciones de Cuba S.A (Etecsa), en la provincia se han con-
tratado todas las velocidades disponibles: mil 24, dos mil 48, 
tres mil 72 y cuatro mil 96 kilobits por segundo, pero la primera 
ha sido la más solicitada.

                     ENSEÑANDO Y APRENDIENDO
Cada mañana y tarde, el Centro Multiservicios de esta locali-

dad capital es escenario de un particular ejercicio de enseñanza 
y aprendizaje entre las ejecutivas de Etecsa y los futuros usua-
rios del Nauta Hogar.

Del lado de los alumnos, rostros disímiles: el muchacho evi-
dentemente conocedor de los asuntos de la Informática y que 
hace preguntas complejas; la señora entrada en años que se ve 
por primera vez en estos menesteres de Internet, o quienes no 
dicen palabra alguna, porque están concentrados en grabarlo 
todo en su celular y así llevarse cada detalle a casa.

“El teléfono no está a mi nombre. ¿Puedo hacer el contrato?”, 
inquiere una joven de pelo muy negro y largo.

“¿Trajo la carta de conformidad del titular?”, responde Alina 
Bruzón, supervisora del Centro de Atención Telefónica (CAT) de 
Las Tunas. La muchacha asiente con la cabeza. “Bien, enton-
ces no hay problemas”,  le expresa.

“Las personas llegan con muchas expectativas. Sus dudas 
más frecuentes están relacionadas con la cuota mensual. Por 
lógica, cada cual es diferente y sus inquietudes dependen de lo 
empapado que estén en estos temas”, cuenta Alina.

Yaldine Arena, ejecutiva del CAT, la acompañó en la sesión 
orientativa. Ella condujo la parte de la demostración de cómo 
conectar el módem y otros aditamentos, dígase, por ejemplo, el 
spliter y los cables. Al hablar, echa mano no solo de los conoci-
mientos adquiridos en la capacitación recibida, sino también de 
sus propias vivencias como usuaria y afirma que aprende junto 
a tan singular auditorio.

“Este tipo de charlas -expone- las hacemos porque nos perca-
tamos de que aun cuando los plegables están muy claros, siem-
pre es más útil explicarles directamente a los usuarios”.

Hasta el momento, 559 clientes de la telefonía fija en esta 
ciudad han aceptado hacer el contrato de la nueva propuesta. 
Dicha cuantía, asegura Etecsa, está muy cercana a la totalidad 
de quienes han sido contactados, siguiendo el único criterio de 
si su línea telefónica posee las cualidades técnicas, certifica-
das por el Departamento de Desarrollo y Operaciones de la 
Red.

Esa cifra, además, corrobora que a pesar de sus precios 
actuales, Nauta Hogar, por razones diversas, es un servicio ren-
table para un grupo de personas y que tiene todavía muchas 
potencialidades por explotar.

El Nauta
desde el hogar Este viernes andan por sus lugares comunes, donde 

no faltan las muestras de admiración y el deseo de 
saber cómo la pasaron en el sureño balneario de Rusia, 
la ciudad de Sochi. Allá tuvo lugar el XIX Festival Mundial 
de la Juventud y los Estudiantes y ocho destacados 
hijos de la provincia ganaron el honor de estar entre la 
vanguardia cubana asistente, junto con delegados de 
188 países. Fueron a contar sus vivencias de la Isla y 
condenar al imperialismo.

Emociones que atesoran y les iluminan la vida a Car-
los Alberto Monterrey, Claudia Martínez, Orlando Enri-
que Paz, Jorge Raúl Ávila, Arianna Concepción, Henry 
Pantoja, Elia Oliveisy Ávila y Máikel Rivero, tal como rea-
firmaron al poner los pies en esta capital, luego de 
regresar exitosos de la magna cita y sentir el abrazo de 
bienvenida del pueblo, frente a la sede del Comité de la 
UJC en el territorio.

Manuel Pérez Gallego, miembro del Buró del Ejecutivo 
Provincial del Partido, y Osmel Osorio López, primer 
secretario de la UJC en Las Tunas, compartieron el sin-
gular momento de la llegada el lunes último. Les acom-
pañaron una representación de estudiantes de la Ense-
ñanza Media y los transeúntes que detenían el paso 
para sumarse al reencuentro, en el que la alegría arrolla-
dora de la comparsa La Jardinera, canciones, banderas 
en alto y el regocijo patriótico hicieron de la noche un 
empático halo de pertenencia y futuro.

LA FELICIDAD DE ARIANNA
Su mirada trae de vuel-

ta cada minuto en Sochi. 
Desde que en el 2005 
mereció la militancia de 
la UJC, nunca ha dejado 
de estar justo donde la 
responsabilidad llama y 
el amor vence cualquier 
dificultad. En la Empresa 
de Comercio y Gastrono-
mía del municipio de Maji-
bacoa es secretaria gene-
ral de un comité de base, 
aunque signifique estar 
horas alejada de su 
pequeña de 5 años o lle-
gar tarde a casa.

Expresiva y sin titu-
beos, Arianna Concep-
ción Sánchez confiesa 
que participar en el evento de la juventud progresista 
"es lo más importante que me ha ocurrido este año y 
marcará toda mi vida. Tuvimos la oportunidad de 
demostrarle al mundo lo que es Cuba.

"Nos preguntaban cómo era posible que en un país 
bloqueado la salud y la educación fueran gratuitas, y les 
explicamos que la única manera de que pudiéramos 
sobrevivir era estando unidos. Fue una experiencia inol-
vidable, los delegados nos reconocían como paradig-
mas. Y le contábamos del ejemplo de Fidel y querían 
tirarse fotos con nosotros, estaban orgullosos de los 
cubanos".

Mira a su hermana -quien vino a recibirla- y vuelve a 
sonreír. "Es la primera vez que estoy separada de mi 
niña por tantos días. El apoyo de la familia, de ella, tiene 
que ver con todos mis logros. El Festival siempre estará 
conmigo, porque allá valen y te identifican las ideas. No 
importa el lenguaje, sino las acciones y lo que cada 
joven piensa y hace para bienestar del universo entero".

Y en esta convergencia de pensamiento y buena 
voluntad para demostrar que sí, que puede existir un 
futuro mejor, Arianna siente la valía del encuentro y 
regresa a Majibacoa con nuevas energías para, desde 
su puesto como técnica de Gastronomía, dar más. Un 
desafío que los 30 mil delegados al XIX Festival de 
Sochi hicieron suyos, en pos de abrir caminos de bien y 
alumbrar más las oscuridades del Planeta.

Esta tunera y sus amigos del cónclave ruso reapren-
dieron que el sol sale para todos y, con gentil sonrisa, va 
por sus rayos para multiplicarlos y regarlos por 
doquier... allá donde la paz es una urgencia o aquí, 
donde producir y hacer un socialismo sostenible es el 
sueño mayor.

En el terruño, las
huellas de Sochi

Por Graciela Guerrero Garay
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